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	项目名称
	远程智能柜员系统

	主要完成单位
	深圳怡化电脑股份有限公司

	主要完成人
（职称、完成单位、工作单位）
	1. 	彭彤(高级经济师、深圳怡化电脑股份有限公司、深圳怡化电脑股份有限公司、项目总负责人）

	
	2. 石鸥（高级工程师、深圳怡化电脑股份有限公司、深圳怡化电脑股份有限公司、总负责技术层面的工作）

	
	3. 	赵玉民(会计师、深圳怡化电脑股份有限公司、深圳怡化电脑股份有限公司、QA总工）

	
	4. 张革龙（高级工程师、深圳怡化电脑股份有限公司、深圳怡化电脑股份有限公司、项目经理）

	
	5. 杨泊（工程师、深圳怡化电脑股份有限公司、深圳怡化电脑股份有限公司、项目经理）

	项目简介
	本项目研究的内容主要是解决银行业目前面临的问题，将在资源利用率、业务流程改造、营销服务标准以及贴近客户服务四个方面为银行金融服务带来转变。
一、主要技术内容
1、高清视频处理技术。高质量图像压缩在传输视频图像时使用了较低的带宽，而不佳的压缩技术不仅没能提供高质量图像，更是占用了全部的带宽。保证视频质量的同时节省银行网络带宽，有限降低用户网络成本的低带宽实现高清视频技术，是本项目的关键技术之一。
自动在压缩失真比较明显的高阶动作区(比如人的脸部或者缓慢移动的物体)使用较小压缩比的方法；而在其它区域使用较大压缩比的方法。这样与MPEG-2格式相比，可以在保证画面质量不变的情况下，将图像数据大小减少到MPEG-2格式的1/2至1/3之间。
2、客户签名审核技术。通过计算机把手写签名的特征信息与真实签名样本进行比对，以识别手写签名真伪的技术，其原理是每个人的签名都是独特的并且在一段时期内不随意改变。手写签名具有不遗忘性、自然性、共享性，同时也有着一定的相对不稳定性，因此对识别算法提出较高要求。研究在线手写签名识别，运用特征值与特征函数相结合的方法，也是本项目的研究重点之一。
3、动态数字证书发放技术。Ukey加密下载证书、传输，卡片绑定证书。
4、证件扫描、身份识别技术。快速准确扫描证件，读取客户身份信息。
5、金融IC卡、磁卡及其它业务卡片发放处理技术。
二、授权专利情况
项目实施期间获得授权发明专利1项、实用新型专利4项、取得软件著作权5项。
三、技术经济指标
（一）技术指标
1、具有回收功能，支持掉电退卡，发卡箱容量大于100张，吞卡箱容量大于15张；
2、KEY宝发放包括设备复位、获取设备状态、K宝自动发放、二维码扫描等功能，允许KEY宝最大尺寸（带盒）：100*68*20、二维9*9mm、发放传动时间小于3秒，一次性装填Key宝容量大于25个；
3、 条码扫描可识别一维条码码制和二维条码码制，分辨率达到或超过一维码4.5mil二维矩阵分辨率6mil。
（二）经济指标
1、项目执行期累计产生10000万元以上的产品销售收入，累计产生500万元净利润；
2、项目执行期累计产生200万元以上的纳税额，带动1800万元的资金投入。
四、应用及效益情况
该项目完成了怡化远程智能柜员系统包含虚拟柜员机及相关软件平台以及客户化应用系统的研发，项目研发成果主要用于远程智能柜员系统，目标产品为智能柜员机，产品于2015 年5月开始进入市场发生销售。
根据销售收入明细帐及纳税证明、审计报告等资料，审计确认本项目实施，2015年5月1日至2018年12月31日实现销售收入50301.21万元、累计新增利润11143.04万元、累计纳税1436.70万元，大大超过原项目预期收益。

	代表性论文
专著目录
	无

	知识产权名称

	专利1：<一种用于检测银行磁条卡复制卡的方法及装置>（ZL201510198090.4）

	
	专利2：<一种非接触式IC卡读卡器>（ZL201520623488.3）

	
	专利3：<读卡器自动循环测试装置和测试系统>（ZL201420365696.3）

	
	专利4：<磁卡读取设备的磁卡防盗装置>（ZL201420795554.0）

	
	专利5：<应用于存取款一体机的银行卡信息防盗装置及其设（ZL201420795628.0）

	
	软件著作权6：<怡化金融交易应用IC卡智能算法系统软件V1.0（2014SR186652）

	
	软件著作权7：<怡化金融交易应用IC卡密钥管理系统软件V1.0（2014SR186655）

	
	软件著作权8：<怡化金融交易应用IC卡数据仿真系统软件V1.0（2014SR186567）

	
	软件著作权9：<怡化金融交易应用IC卡个人化软件V1.0>（2014SR182911）

	
	软件著作权10：<怡化金融交易应用IC卡异常模拟系统软件V1.0>（2014SR173771）

	推广应用情况
	远程智能柜员系统项目于2014年9月在深圳怡化电脑股份有限公司上线实施，项目实施期间获得授权发明专利1项、实用新型专利4项、取得软件著作权5项。
项目完成了怡化远程智能柜员系统包含虚拟柜员机及相关软件平台以及客户化应用系统的研发，目前已进入批量产品生前销售阶段，其中虚拟柜员机、软件平台、客户化应用系统都是怡化电脑及其子公司独立完成，没借助其他第三方资金和技术。
该项开发完成之后，在中国农业银行、中国建设银行、上海银行、江门新会农村商业银行、遂宁市商业银行等近十家银行开发进行了试用，取得了良好的开发和测试效果，对于银行用户的需求原型化开发提供了强有力的技术支持，银行技术人员对该产品表示了高度的认可，一致认为该产品通过目前银行业的人工迁移和改造，带来了极大的便利，使得客户摆脱了对银行柜台的依赖性，给银行工作带来了“可见即可得”的效果。产品经过半年多的试运行，各大银行客户出具了对该产品高度认可的产品试用证明报告，表达了对该产品的支持。
   该项目研发成果主要用于远程智能柜员系统，目标产品为智能柜员机，产品于2015 年5月开始进入市场发生销售。根据销售收入明细帐及纳税证明、审计报告等资料，审计确认本项目实施，2015年5月1日至2018年12月31日实现销售收入50301.21万元、累计新增利润11143.04万元、累计纳税1436.70万元，大大超过原项目预期收益。
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